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VAATIMUS VIRANHALTIJAPAATOKSEN OIKAISUSTA

Ramboll Finland Oy ("Ramboll") pyytdaa Tampereen kaupunkia ("Tilaaja”)
oikaisemaan viranhaltijapaatostaan koskien palvelumuotoilun puitejarjestelyn
hankinnan tarjouskilpailuun valittavia ehdokkaita TRE:632/02.07.01/2026
("Paatos”). Paatds on annettu Rambollille tiedoksi 21.8.2026.

Rambollin osallistumishakemus on virheellisesti hylatty osallistumispyynnén
vastaisena vaittdaen, etta Rambollin osallistumishakemus ei tayta
osallistumispyynndssa asetettuja soveltuvuuden vahimmaisvaatimuksia silta
osin, ettd Rambollin referenssi 5 ei kohdistu palvelukuvauksen mukaiseen
palveluun. Rambollin kasityksen mukaan Paatdksen vertailua ei ole suoritettu
lain julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista (1397/2016, muutoksin,
"hankintalaki”) ja osallistumispyynnén mukaisesti. Rambollin
osallistumishakemus on hankintalain 798:n mukaisesti hankintailmoituksessa ja
hankinta-asiakirjoissa asetettujen vaatimusten, ehtojen ja perusteiden
mukainen.

Paatdksen korjaaminen on valttamatonta hankintalain noudattamiseksi ja mm.
osallistumishakemuksen jattaneiden tarjoajien yhdenvertaisen ja tasapuolisen
kohtelun varmistamiseksi. Rambollin kasityksen mukaan referenssi 5
tarkistaminen vaikuttaa Paatoksen lopputulokseen. Rambollin esittama
referenssi 5 olisi tullut arvioida ja Rambollin tarjous olisi tullut ottaa mukaan
tarjousvertailuun.

Taustaa

Hankintalain 93 §:n 5 momentin mukaan, vertailuperusteiden on liityttava
hankinnan kohteeseen 94 § mukaisesti, ne eivat saa antaa hankintayksikélle
rajoittamatonta valinnanvapautta ja niiden on oltava syrjimattémia ja
varmistettava todellisen kilpailun mahdollisuus.

Hankintayksikdn tulee laatia tarjouspyynnot selkedasti ja yksiselitteisesti, jotta
tarjoajat voivat laatia tarjouksensa yhdenmukaisesti ja tasapuolisesti.
Tarjouspyynndn epaselvyydet ja tulkinnanvaraiset ehdot voivat johtaa tarjoajien
erilaiseen tulkintaan vaatimuksista, mika voi vaikuttaa tarjousten
vertailukelpoisuuteen ja tasapuoliseen kohteluun. Vastuu tarjouspyynnén
epaselvyyksista ja tulkinnanvaraisuuksista on hankintayksikélla ja tarjoajilla on
oikeus luottaa tarjouspyynndéssa esitettyyn tulkintaan.
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Referenssit

Osallistumispyynnoén liiteen 7.2 mukaan referenssin sanallisesta kuvauksesta on ilmettava selkedsti ja
yksiselitteisesti toimeksiannon sisdllon kohdistuvan tdman hankinnan palvelukuvauksen mukaiseen
asiantuntijapalveluun (0-5 pistettd/ yksittdinen referenssi).

Osallistumishakemuksen jattamisen jalkeen Tilaaja on I|dahettdnyt Rambollille soveltuvuuden
vahimmaisvaatimusten tayttymista koskevan tasmennyspyynnén koskien referensseja 3 ja 5. Ramboll on
toimittanut Tilaajalle lisdselvityksen, jonka perusteella Tilaaja on hyvaksynyt referenssin 3, mutta toteaa
Paatoksessa, ettei referenssi 5 kohdistu palvelukuvauksen mukaiseen palveluun.

Tasmennyspyynnén vastauksessa Ramboll on kuvannut referenssin 5 vastaavan osallistumispyynndssa
esitettyjé vaatimuksia, koska tyd on tehty julkisen sektorin toimijalle palvelumuotoilun mukaisin
menetelmin ja vaihein. Tyon keskitssa oli muotoilla uusi suunnitteluparadigma ja tyd on sisaltanyt
kayttdjaymmarryksen syvallistd kokoamista usein eri menetelmin, ongelman uudelleen maarittelya
kayttdajaymmarrykseen ja tutkimukseen perustuen, ratkaisujen konseptointia mm. tulevaisuusajattelua ja
skenaarioita hyddyntden, iteratiivista tydskentelytapaa, yhteiskehittamista ja konseptien testaamista
yhdessé eri osapuolten kanssa, seka kdytanndssd hyddynettavia lopputuloksia kehityskuvasta
toimintamalleihin.

Lisdselvityksessa on siten selkedsti ja yksiselitteisesti kuvattu toimeksiannon kohdistuneen hankinnan
palvelunkuvauksen mukaiseen asiantuntijapalveluun. Nakemyksemme mukaan Tilaaja ei ole referenssin
arvioinnissa ottanut huomioon, ettd a) sen toteutuksessa on kaytetty osallistumispyynnén
referenssivaatimuksen mukaisia menetelmia edellisessd kappaleessa ja referenssikuvauksessa kuvatun
mukaisesti ja b) referenssi kohdistui uudenlaisen maankayton, kaupunkikehityksen ja elinymparistéjen
suunnittelun lahestymistavan muotoiluun, ja se on siten hankittavan palvelun sisaltéa koskevan kohdan
3 "asuinymparistdjen strateginen suunnittelu” mukainen referenssi.

Edella esitetyn mukaisesti Rambollin osallistumishakemus on kaikilta osin tayttéanyt osallistumispyynnoén
mukaiset vaatimukset, eikad osallistumishakemus siten ole osallistumispyynnén vastainen. Rambollin
osallistumishakemuksen hylkddminen on nain ollen hankintalain vastaista.

Lopuksi

Rambollin nékemyksen mukaan Tilaaja on edelld esitetyn mukaisesti hyldannyt Rambollin
osallistumishakemuksen virheellisesti. Rambollin osallistumishakemus tayttaa osallistumispyynndssa
asetetut vaatimukset, eikda Rambollin osallistumishakemusta olisi tullut hylata.

Hankintalain 3 §:n mukaan hankintayksikdn on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita
toimittajia tasapuolisesti ja syrjimattémasti seka toimittava avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset
huomioon ottaen. Tasapuolisen ja syrjimattdman kohtelun vaatimus edellyttaa, etta Tilaajan virheellinen
menettely korjataan.

Edella esitetyin perustein Ramboll pyytaa, ettd Tilaaja a) kumoaa Paatéksen, b) ottaa Rambollin

osallistumishakemuksen mukaan vertailuun, c) suorittaa uuden vertailun osallistumishakemusten valilla
ja d) tekee uuden viranhaltijapaatoksen.

Espoossa 4.9.2026
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